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Information für Inhaber:innen und Interessent:innen der bisherigen Familienkarte 
Hessen - Stand: 18. Okt. 2023 
(Kontakt: familienapp@hessen-agentur.de) 

 

Ab 1.11.2023: FamilienApp Hessen ersetzt bisherige Familienkarte 

Im Rahmen der Weiterentwicklung und Digitalisierung der Familienkarte Hessen zur 
FamilienApp Hessen wird diese nunmehr durch die Expertise der Hessen Agentur 
administrativ betreut. Die strategische Ausrichtung und die familienpolitischen Inhalte der 
FamilienApp werden selbstverständlich auch weiterhin durch die Landesregierung 
vorgegeben und die Arbeit der Hessen Agentur eng begleitet. 

 
Den meisten Menschen ist nicht bewusst, welchen Schaden die Produktion, Nutzung und 
Entsorgung von Plastikkarten an der Umwelt verursacht. Die Produktion der Plastikkarten 
verursacht ungefähr so viele Treibhausgas-Emissionen wie ein Dieselauto, das 43.000 Mal 
die Welt umfahren würde – also etwa 293.525 Tonnen CO2. 

 
Daher wurde entschieden, die Familienkarte im Scheckkartenformat nicht mehr zu 
produzieren und der erhöhten Nachfrage nach einer App bei unseren Mitgliedern 
nachzukommen. 

 
Ab sofort kann die FamilienApp Hessen im Google-Playstore, Apple-Store oder bei 
Android APK kostenlos heruntergeladen werden. Weitere Infos auf der entsprechenden 
website http://www.familienapp.hessen.de/  Dies ist für bestehende Inhaber und 
Inhaberinnen durchzuführen und für die, deren Karte abgelaufen oder verloren 
gegangen ist. Im nächsten Schritt im Mitgliederbereich der App einmalig 
registrieren und die Daten (Name, Gültigkeit und Nummer der Familienkarte) mit 
passendem QR-Code angezeigt bekommen. Mit diesem Code können sich die 
Familien App Inhaber *Innen legimitieren und ausweisen. 

 
 
 

Quelle: 
E-Mail an Holz- u. Technikmuseum Wettenberg 18. Okt. 2023 u. 
21. Nov. 2023 von Frau Cristina Skib-Kolbe 
Themenfeldleiterin Neue Medien, Web & Kampagnen 
Abteilung Innovations- und Nachhaltigkeitsprojekte 
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